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LES LINIES ESTRATEGIQUES DE LA SOCIETAT
PER AL PERIODE 2022-2024 SON:

@ Transformacio digital dels processos
i servei eficient i de qualitat

OBJECTIUS CLAUS:

Avancar en el concepte de Smart Port
Millorar la comunicacié amb clients i usuaris
Augmentar l'eficiéncia i eficacia dels processos i 'operativitat de Marina

Estandarditzacié i automatitzacié dels processos

Fluxos de treball i de gestié documental digitalment

@? Desenvolupament comercial:
clients, usuaris, ciutat

OBJECTIUS CLAUS:

Finalitzar el canal i la connectivitat del port a la ciutat

i les artéries metropolitanes

Finalitzacié del procés de reparcel-lacio i urbanitzacio Poligon A
Consolidar el port i el canal eix comercial i econdmic integrat a la ciutat
Consolidar el port com centre referéncia industrial nautic: cluster nautic
Consolidar el port com centre referéncia comercial nautica

Consolidar el port com centre oci-turistic

Consolidar el port com centre oci-esportiu nautic de la ciutat
i area metropolitana

Consolidar el port com centre de referéncia economia blava
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Internacionalitzacid
OBJECTIUS CLAUS:

Potenciacio internacionalitzacid a nivell nautic

Potenciacio internacionalitzacid a nivell oci-turistic al servei de la ciutat

@ Finangament, referent als recursos financers

PN Organitzacié i equip directiu,
A28
- referent als recursos humans

OBJECTIUS CLAUS:

° Cultura de servei d’orientacio al client a tots els nivells
e Agilitat en la resposta de les necessitats clients
e Direccid per projectes i objectius

Potenciar el desenvolupament professional i personal



